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Памятка 
 

Д Л Я  П Р И Б Ы В А Ю Щ И Х  В  А Э Р О П О Р Т  К А Н К У Н А  

🛬 По прибытии 

Паспортный контроль 

После выхода из самолёта проследуйте на паспортный контроль. 

При себе необходимо иметь: 

• Заграничный паспорт. 

• Визу или электронное разрешение на въезд. 

• Подтверждение оплаты туристического сбора Visitax (для штата Кинтана-Роо). Отдельно 

распечатывать миграционную форму FMM не требуется: с 2022 года при прилёте вместо неё 

в паспорт ставят штамп о въезде. 

Получение багажа 

• Найдите багажную ленту по номеру рейса, указанному на экранах над транспортёрами. 

• Заберите багаж. 

Таможенный контроль 

• Пройдите через зону таможенного досмотра. 

Обратите внимание: ввоз продуктов питания запрещён. 

Особенности Терминала 4 

Если ваш рейс прибывает в Терминал 4, обратите внимание: 

• В терминале два выхода: 

– Friends and Family. 

– Hotel Shuttle / Tour Operator. 

🛬 Вам необходимо пройти по длинному коридору налево и выйти через выход Hotel Shuttle / 

Tour Operator. Именно там вас будет ожидать официальный представитель принимающей 

компании. 

🛬 В зоне встречи: 

• После выхода из терминала вы окажетесь на улице, где может быть многолюдно (см. 

пример на фото ниже). 

• Все официальные представители принимающих компаний находятся у выхода из здания и 

держат таблички с именами гостей. 

• Найдите табличку с вашей фамилией. Представитель проводит вас к заранее 

забронированному транспорту, который доставит вас в отель. 
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🛬 Важно: 

Не соглашайтесь на услуги посторонних лиц, предлагающих добраться до отеля на такси или 

другим способом. 

Выход из терминала 4 через Hotel Shuttle / Tour Operator  
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Место встречи с официальным представителем принимающей компании 

 

Ж Е Л А Е М  В А М  П Р Е К Р А С Н О Г О  П У Т Е Ш Е С Т В И Я !  
 


